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報道関係者各位                              2020 年 3 月 2 日 （月） 

アクトインディ株式会社 

【緊急調査】新型コロナウイルスによる休園・休校における保護者の悩み 

ママ・パパ 8,106 名のリアルな声 

アクトインディ株式会社(本社：東京都品川区 代表：下元敬道)が企画運営する、国内最大級の子どもとお出かけ情報サイト

「いこーよ」（ https://iko-yo.net ）は、2 月 27 日に政府から全国の公立小中高校への一斉休校の要請が出たことを踏ま

え、保育園、幼稚園、小学校に子どもを通わせている全国の保護者 8,106 名を対象に、「一斉休校になると困ること」、「工夫しよ

うと思っていること」に関する緊急アンケートを実施しました。（調査期間：2020 年 2 月 28 日～3 月 1 日） 

 

【本リリースのポイント】 

1. 保育園では 10%、幼稚園は半数が休園決定、小学校は 98％が休校決定 

2. 子どもを自宅に長期間滞在させることによる、子ども自身のストレスを心配する声が多数 

3. 休園、休校でも生活リズムを整える、子どものストレス軽減のための遊べるアイテムを多く用意する、家周辺

で軽い運動をさせるなどの工夫を模索 

 

【総括】 

 子どもが登園・登校できないことでどんなことに困るかを保護者に聞いた緊急アンケートの結果では、子どもの運動不足や現実的に

子どもが自宅の中だけで何週間も長期間過ごせると思えないなどの、子どものストレスの増大を不安視する保護者が多かった。 

他にも、授業がなくなったことによる勉強の遅れや、その分家で子どもの勉強をどうするかということを不安に思う保護者も多い。 

就業している保護者だけの回答を見ても、不安に思うことはそれほど大きくは違わず、仕事をしていても、保護者自身のことや仕事

のことよりも、この期間の子どものストレスや勉強面に対する不安の方が大きい。 

 また、自由回答には、子どもだけで留守番をしている時の不審者の訪問に対する不安や、近所の公園で少人数で遊ぶ分にはいい

のか、スーパーなど買い物に連れて行くのはだめなのか、などの具体的な過ごし方や基準等を知りたいといった声もあった。 

 今後、休園、休校が長引くことに対する不安も聞かれる中、一刻も早く事態が終息し、子どもたちが元気に登園、登校する日が来

ることを願わずにはいられない。 
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1. 保育園では 10%、幼稚園は半数が休園決定、小学校は 98％が休校決定 

子どもが通う保育園、幼稚園、小学校の休園・休校の決定状況を聞いたところ、アンケートを実施した 2 月 28 日～3 月 1 日の

週末の時点では、保育園は 10%、幼稚園は半数が休園決定、小学校は 98％が休校決定という状況だった。 

（※数字は保育園、幼稚園、小学校単位ではなく、アンケートに回答した保護者ベースでの集計結果） 
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2. 子どもを自宅に長期間滞在させることによる、子ども自身のストレスを心配する声が多数 

一斉休校で子どもが登園・登校できないことで困ることを聞いた結果では、「子どもが運動不足になりそう」、「子どもが自宅の中だ

けで何週間も長期間過ごせると思えない」、「子どもが友達と会えなくてストレスがたまりそう」といった、子どもを自宅に長期間いさせる

ことによる、子ども自身のストレスを心配する声が多数となった。 

次いで、授業がなくなることによる勉強の遅れや、休みの間に家で子どもの勉強をどうするか不安だという「勉強面」での心配が続く。 

就業している保護者だけに回答を絞ると、「休園、休校になっても仕事は休めない」や「子どもだけで留守番させなくてはいけない」

などが高めに出ているが、概ね上位にあがってきている不安は保護者自身のことよりも子どものストレスや勉強面であることがわかった。 
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「一斉休校で子どもが登園・登校できないことで困ること」の「その他」のコメント（自由回答。一部抜粋） 

 私立の学童に受け入れてもらえるが、費用が掛かる。（保育園児・小学生のパパ：40 代、会社員） 

 今のところ学童などに預けられる予定だが、ひとりでもウイルス感染者が出たら閉鎖すると言われているので、いつ閉鎖されるかわ

からない。その場合仕事に行かれない。（幼稚園児・小学生のママ：30 代、公務員） 

 夏休みの状況と同じ対応をすればよいので特に困らない。（小学生のママ：40 代、公務員） 

 親もストレスがたまる。食事の準備。（小学生のママ：40 代、パート勤務） 

 学童も閉所になり、働けなくなり、一時期とは言え、シングルマザーは生活ができなくなる。（小学生のママ：40 代、パート勤務） 

 子供をおいて仕事をするしかない現状、強盗や不審者などが心配。（小学生のママ：30 代、パート勤務） 

 児童館は開いているため行きたいといいます。児童館、公園は良いのか線引きできません。（小学生のママ：40 代、パート勤

務） 

 自分の地域に感染者が出ていないため、家の前での外遊びは良いのか、友達と遊ぶのは良いのか、近所の公園に行くのはあり

なのか、制限をどこまでかければ良いのかが困る。（小学生のママ：30 代、パート勤務） 

 兄弟で、卒園、卒業、入学が重なっています。卒業までのカウントダウンを先生やクラスメイトとしていた中でショックも大きく、心理

的な影響も心配。（幼稚園児・小学生のママ：40 代、主婦） 

 家にいる、高齢者との接触が心配。（小学生のママ：50 代、主婦） 

 祖父母宅に預けることができるが祖父母の負担が増える。（小学生のパパ：40 代、会社員） 

 受験期に入るのに塾がストップ。（小学生のママ：40 代、在宅介護） 

 日常が非日常になり、先の見えない不安が押し寄せている。（小学生のママ：40 代、主婦） 

 

3. 休園、休校でも生活リズムを整える、子どものストレス軽減のための遊べるアイテムを多く用意する、家周辺で軽い運動をさ

せるなどの工夫を模索 

休園・休校で子どもたちが長期間家にいるという状況で、家庭でどんなことを工夫しようとしているかを自由回答で聞いた。生活のリ

ズムが崩れないように、TV を見る時間や勉強をする時間を決めて、規則正しい生活ができるように工夫するという意見が多い。 

また、子どもがストレスを溜めないように、遊べるアイテムを 100 均でたくさん買ってきた、少しは公園で遊ばせる、ママ友どうしで預か

り合いをして少人数で友達と遊ばせるなどの工夫をあげている保護者も多い。 

勉強面では、早速ドリルの購入や通信教育の申し込みをしている保護者も多く見られた。 

 

「休園・休校で子どもたちが長期間家にいるという状況で、家庭で工夫しようとしていること」の自由回答（一部抜粋） 

 なるべく会話を増やす。TV やゲーム、YouTube などは時間を決める。（保育園児・小学生のママ：30 代、会社員） 

 規則正しい生活ができるようにスケジュールを決める。（小学生のママ：50 代、主婦） 

 通信教育を申し込んだ。（幼稚園児・小学生のママ：30 代、主婦） 

 屋内は無理ですが家の庭や自転車で行ける公園には連れていきたい。（保育園児のママ：40 代、会社員） 

 100 均で遊べるアイテムを買ってきた。塗り絵やシール、粘土や折り紙、ドリルや迷路など。（幼稚園児・小学生のママ：30 代、

主婦） 

 Amazon プライムに加入しようと思う。（小学生のママ：30 代、パート勤務） 

 一緒にご飯を作ったり、普段はしない家事を少しやらせてみる。（小学生のママ：30 代、主婦） 

 （子どもだけで留守番をさせるため）監視カメラやドアセンサーの設置。料理の作り置き。（保育園児・幼稚園児・小学生のマ
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マ：30 代、会社員） 

 ママ友と預かり合いや、夏休みのような工作をさせる。塾の勉強をさせる。（保育園児・小学生のママ：40 代、主婦） 

 毎日ドリルなど必ずやるものを決め、子供に習慣づける。両親の休みをかぶらないようになるべくどちらかが一緒に過ごすようにする。

（保育園児・小学生のママ：30 代、会社員） 

 

4. プロファイル（回答者全体の 8,106 サンプルの内訳） 

 性年齢比率 

 20 代以下 30 代 40 代以上 

男性 0% 4% 8% 

女性 4% 46% 38% 

 職業 

主婦・主夫 25% 

会社員（フルタイム勤務） 30% 

パートタイム勤務・アルバイト 32% 

公務員 3% 

専門職 4% 

自営業 3% 

その他 2% 

 

トピックス 

【東北】新型コロナウイルス対策の臨時休園・休館スポット一覧 https://iko-yo.net/articles/5540 

【関東】新型コロナウイルス対策の臨時休園・休館スポット一覧 https://iko-yo.net/articles/5535 

【北陸・甲信越】新型コロナウイルス対策の休園・休館スポット https://iko-yo.net/articles/5541 

【東海】新型コロナウイルス対策の臨時休園・休館スポット一覧 https://iko-yo.net/articles/5537 

【関西】新型コロナウイルス対策の臨時休園・休館スポット一覧 https://iko-yo.net/articles/5536 

【中国･四国】新型コロナウイルス対策の休園・休館スポット一覧 https://iko-yo.net/articles/5539 

【九州・沖縄】新型コロナウイルス対策の休園・休館スポット一覧 https://iko-yo.net/articles/5538 

 

「いこーよ」概要 

子どもとお出かけ情報サイト「いこーよ」（https://iko-yo.net）は、2008 年 12 月にサービスを開

始した、家族でお出かけする場所が見つかる情報サイト。「いこーよ」は、お出かけを通じて家族のコミ

ュニケーションや子ども達の笑顔が増えることを願っており、また子どもたちの健やかな成長が明るい

未来を創ってくれると信じています。お出かけ情報の他にも、子育て情報、家庭生活に役立つトピック

ス等随時発信！子育て層に不可欠なサービスとしてご利用いただいています。 

■年間 PV 数：5.6 億 (2019 年 11 月現在) 

■年間利用者数（ＵＢ）：約 6,700 万人 (2019 年 11 月現在) 

■掲載スポット数：約 79,200 件 (2020 年 2 月現在) 

■ゼロ歳から 9 歳の子どものいる「子育て世代」の利用率：約 8 割 

 

https://iko-yo.net/articles/5540
https://iko-yo.net/articles/5535
https://iko-yo.net/articles/5541
https://iko-yo.net/articles/5537
https://iko-yo.net/articles/5536
https://iko-yo.net/articles/5539
https://iko-yo.net/articles/5538
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「いこーよ」の運営会社について 
社名：アクトインディ株式会社 

所在地：東京都品川区西五反田１-27-2 ヒューリック五反田ビル 8 階 

代表取締役：下元敬道 （しももと たかみち） 

設立：2003 年 6 月  

従業員数：111 名（時短社員等を含む。2020 年 2 月 25 日現在） 

主な事業：子どもとお出かけ情報サイト「いこーよ」（https://iko-yo.net）の企画運営 

URL：https://actindi.net 

子会社・関連法人：せいざん株式会社（シニア向け事業）、一般社団法人次世代価値コンソーシアム（社会貢献活動） 

受賞歴等： 

・「共働き子育てしやすい企業グランプリ 2019」第 24 位（主催：日経 DUAL）2019 年 

・「VLED 勝手表彰」優秀賞、ＡＳＰＩＣ・ますます発展していこーよ賞、日本マイクロソフト賞（主催：一般社団法人オープン＆ 

ビッグデータ活用・地方創生推進機構）2018 年度 

・平成 30 年度東京ライフ・ワーク・バランス認定企業 （主催：東京都）2018 年 

・「東京都オープンデータアプリコンテスト」東京都知事賞（主催：東京都）2018 年 

・「Alexa スキルアワード 2018」子育て支援部門賞、世の中あかるくしてくれ賞（主催：アマゾンジャパン株式会社）2018 年 

・「第 11 回 キッズデザイン賞」キッズデザイン協議会会長賞（主催：キッズデザイン協議会、後援：経済産業省、消費者庁、 

内閣府）2017 年 

・「Ruby biz グランプリ 2017」（主催：Ruby biz グランプリ実行委員会/島根県）2017 年 

・「ウッドデザイン賞 2017」（主催：ウッドデザイン賞 運営事務局、林野庁補助事業）2017 年 

・「第 4 回グッドライフアワード」実行委員会特別賞（主催：環境省）2016 年 

https://actindi.net/

